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Perché una Survey sull’igiene delle mani?
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«Le ICA sono tra gli eventi avversi più comuni e prevenibili nel settore sanitario, con un impatto 
significativo sugli esiti e sulla sicurezza dei pazienti»

«L'igiene delle mani è la misura più importante per prevenire la diffusione delle infezioni»

«È stato stimato che il rispetto di una corretta e costante igiene delle mani da parte del personale 
sanitario può ridurre le infezioni associate all'assistenza sanitaria fino al 50%»

«L'igiene delle mani rimane una delle pratiche più 
frequentemente trascurate dagli operatori sanitari»

World Health Organization (WHO). (2009). WHO Guidelines on Hand Hygiene in Health Care.
Centers for Disease Control and Prevention (CDC). (2020). Hand Hygiene in Healthcare.
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Uno sguardo al  Contesto 
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Nazionale PNCAR 
22-25

PNP  
20-25

CCNLDM 
77/22

Sorveglianza AMR
Prevenzione ICA
Uso appropriato ATB

 Focus su 
FORMAZIONE

Prevenzione 
e promozione 
della salute
 FOCUS su 
strumenti di 
pianificazione

Reti di prossimità
Welfare comunitario
Nuovo modello per il 
territorio
 FOCUS su 
prevenzione salute

Percorsi di crescita 
professionale e di 
carriera
 FOCUS su 
incarichi di funzione 
professionale
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Temi ricorrenti
Livello Nazionale 

Internazionale  

Health care 
workers shortage

Pandemic
preparedness

Health security

La crisi numerica, 
di distribuzione locale, 
di competenze, 
di attaccamento 
alla professione
degli operatori sanitari

La capacità di 
fronteggiare e di 
essere pronti rispetto 
nuovi eventi 
emergenziali

La necessità di una 
health care workforce
pronta e preparata 
anche rispetto a temi 
di sicurezza delle cure
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Eppure in Italia….
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ANIPIO 
per gli ISRI

2024
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Studio trasversale quali-quantitativo (Google Moduli)

3 macroaree indagate: 
- sociodemografico, 
- indicatori struttura/processo/esito, 
- dati degli ISRI italiani

Destinatari:
Infermieri Specialisti di Rischio Infettivo (non Link Nurse) operanti 
sul territorio nazionale nelle diverse aziende sanitarie italiane 

Percentuali adesione:
18 marzo 2014 inviate 451 survey
01 aprile: stop raccolta dati
252 ISRI rispondenti
Tasso di adesione: 55.9% (Timmins et al,2023, JCN, «10-15%-60% at
best»)

SURVEY NAZIONALE ANIPIO

sul ruolo degli ISRI nei
programmi aziendali

di sorveglianza
igiene delle mani
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Dati
Socio

demografici

Anzianità di servizio 
come infermiere

Anzianità di servizio 
come ISRI

Titoli di studio
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Dati
Socio

demografici

Anzianità di servizio come inf.

67% infermieri da oltre 20 anni

60% in quiescenza entro 10 anni

Anzianità di 
servizio come 
ISRI

Titoli di studio
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Temi caldi :

- invecchiamento del personale sanitario,

- pensionamenti, 

- insoddisfazione, 

- intention-to-leave

- …

Come affrontarli??
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Dati
Socio

demografici

Anzianità di 
servizio come 
infermiere

Anzianità di servizio come 
ISRI
Oltre il 50% ISRI dal COVID-19

Titoli di studio
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Quali i livelli

di competenza

raggiunti?

Quali gli standard

attesi e sottesi

rispetto ad

una junior

workforce?
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Dati
Socio

demografici

Anzianità di 
servizio come 
infermiere

Anzianità di 
servizio come 
ISRI

Titoli di studio

Master 1°-2° livello 47%

Laurea Triennale 28%; LM 18%

Nulla di specifico per ISRI: 26%
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WHO CC1 (2016): 
IPC Programmes

IP - Infection preventionist:

 Infermiere/medico

Trained
dedicato
full-time
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Quante ore alla settimana dedica all’attività di ISRI?

Percentuale 
cumulativa

Percentuale validaPercentualeFrequenza

.4.4.41Valid
o

11.511.111.128<= 20% del monte ore settimanale

17.96.46.41620% - 40% del monte ore settimanale

28.210.410.42640% - 60% del monte ore settimanale

38.510.410.42660% - 80% del monte ore settimanale

100.061.761.7155100% del monte ore settimanale

100.0100.0251Totale

IP - Infection preventionist:

 Infermiere/medico

Trained

dedicato
full-time
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RUOLO

degli ISRI italiani

nei

programmi aziendali

di sorveglianza

dell’igiene delle mani

Chi esegue le 
osservazioni?

57.9% ISRI

Chi effettua le 
analisi?

56.3% ISRI

Chi elabora il 
report?

68.6% ISRI

Chi condivide 
report?

63.4% ISRI
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L’importanza dei

MANUALI
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Barriere del personale
• 260 quotes
• 52.4%

Barriere organizzative
• 206 quotes
• 41.5%

Barriere strutturali
• 30 quotes
• 6.0%

Quali le barriere

all’adesione?
Content analysis delle

risposte degli ISRI:

496 quotes

3 temi
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Barriere del personale
• Scarsa consapevolezza 11.3%
• Uso improprio dei guanti 8.3%
• Barriera culturale/percezione rischio 8.1%

Barriere organizzative
• Tempo 12.5%
• Carichi di lavoro 7.1%
• Carenza di personale 6.0%

Barriere strutturali
• Lavandino lontano 2.0%
• Indisponibilità gel 2.0%
• Indisponibilità presidi 1.0%

Quali le barriere

all’adesione?
Content analysis delle

risposte degli ISRI:

496 quotes

3 temi



convegno triennale anipioil

Infection control, oltre l'ospedale - Bari 20-21 settembre 2024

ST
RA

TE
G

IE Accorpare i 
momenti

Diversificare 
rispetto al setting

Azioni di 
miglioramento

Come aumentare 

l’adesione all’igiene

delle mani?
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ST
R

AT
EG

IE

Accorpare i 
momenti

Ridurre  i 
momenti

Diversificare 
rispetto al target

Azioni di 
miglioramento

Come aumentare 

l’adesione all’igiene

delle mani?
Da 5  a 
4 momenti
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ST
R

AT
EG

IE

Accorpare i 
momenti

Ridurre  i 
momenti

Diversificare 
rispetto al target

Azioni di 
miglioramento

Come aumentare 

l’adesione all’igiene

delle mani?

Il punto di vista degli ISRI italiani

prima vs. dopo contatto con pz

Momenti riferiti all’indossare
i guanti vs. altri

SI
NO
NON SO
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ST
RA

TE
G

IE Accorpare i 
momenti

Diversificare 
rispetto al target

Azioni di 
miglioramento

Come aumentare 

l’adesione all’igiene

delle mani?

Il punto di vista degli ISRI italiani
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ST
R

AT
EG

IE Accorpare i 
momenti

Diversificare 
rispetto al target

Azioni di 
miglioramento

Come aumentare 

l’adesione all’igiene

delle mani?

Il punto di vista degli ISRI italiani

Audit

Formazione

Interventi 
strutturali
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Audit

Formazione

Interventi 
strutturali

Audit: 
 Interni
 Mirati a personale sanitario in generale
 Mirati a infermieri, coordinatori, dirigenti

Formazione:
 Sul campo/on the job
 Mirata/generica
 Come retraining/refresh
 Con utilizzo strumenti
 Rivolta ai neoassunti

Interventi strutturali:
 poster/campagne di adesione/sensibilizzazione
 Presenza di ISRI nelle U.O.
 Intensificazione dei controlli
 Aggancio alla scheda di budget
 Feedback e restituzione dati
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«L’igiene delle mani soffre della ripetitività del gesto e 
perché è semplice. Le cose semplici che non 

comportano un costo non vengono considerate»

«Non c’è la percezione del danno 
immediato rispetto ad altri rischi come 

l’errore di terapia o il rischio cadute»

«Il microorganismo 
non lo vedo e non 

esiste»

«Assenza di 
investimenti nella 

prevenzione a 
partire dall’infanzia»

«Poca importanza 
verso questo 

gesto di cura per il 
malato»

«Manca un 
coinvolgimento 

serio dell’alta 
dirigenza: Stato-
Regioni-Aziende»

PERCHE’

non c’è adesione?

Quotes degli 

ISRI Italiani
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Take home messages: 

Il riconoscimento di ruolo per l’ISRI passa attraverso una serie di miglioramenti che impattano 
a livello organizzativo, strutturale e di personale.

Per implementare i programmi di infection control in seno a ciascuna Azienda sanitaria è 
necessario investire in risorse umane e materiali



Ronco, M., Adriano, G., Pedrazzi, G., Mongardi, M. (2024). 
Engagement of Italian preventionist nurses in hand hygiene 
programs: results from a cross-sectional study (in prep). 
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GRAZIE per 
l’attenzione


